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Wiederholter Sieg beim Leistungsspiegel 
Unterhaltungselektronik 

Metz erneut Fachhandelspartner Nr. 1 
 
Erneut wurde die Metz Consumer Electronics GmbH in einer bundesweiten 
Umfrage zum Fachhandelspartner Nr. 1 gewählt. Der Brancheninformati-
onsdienst markt intern ruft alle zwei Jahre die deutschen Fachhändler für 
Unterhaltungselektronik zu einer Beurteilung der Leistungen ihrer Voll- und 
Mehrfachsortiments-Lieferanten auf. Metz konnte mit einer Gesamtnote von 
1,97 den ersten Platz belegen und knüpft somit als „Fachhandelspartner 
2017“ an die Siege der Vorjahre an.  
 
Ins Rennen wurden insgesamt zehn Hersteller geschickt – alle mussten sich 
den gleichen Bewertungskriterien unterziehen: Produktqualität, Sortiments-
politik, Umschlagsgeschwindigkeit, realisierbare Spanne, Lieferverhalten, 
Garantie-/Reparaturservice, Innendienst-/Außendienstbetreuung, Fachhan-
delsorientierung sowie Abverkaufsunterstützung. Das rundum positive Ge-
samtergebnis von Metz basiert auf sechs ersten Plätzen, einem zweiten und 
lediglich drei dritten Rängen in diesen Einzelkategorien. Metz konnte sich 
somit in jeder Kategorie unter den „Top 3“ qualifizieren und erlangte damit 
das Gesamtergebnis von 1,97 sowie den ersten Platz im Leistungsspiegel 
„Unterhaltungselektronik 2017“ von markt intern.  
 
Geschäftsführer Dr. Norbert Kotzbauer kommentierte das ausgezeichnete 
Ergebnis der Metz Consumer Electronics wie folgt: „Nach der Neugründung 
des Unternehmens 2015 hatten wir einige Herausforderungen zu meistern. 
Doch der erneute Sieg im Leistungsspiegel beweist uns, dass sich das Ver-
trauen in Metz und Premiumprodukte ‚Made in Germany‘ festigen konnte.“  
 
Metz wird dieses Ergebnis zum Anlass nehmen, seine Position im Fachhan-
del noch weiter zu stärken und auszubauen.  
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Übergabe des Leistungszertifikates am Metz Messestand auf der IFA 2017 in 
Berlin (v.l.n.r.): Dr. Norbert Kotzbauer (Geschäftsführer Metz), Lorenz Huck 
(Chefredakteur markt intern) und Robert Trapp (Leitung Vertrieb Metz). 
 

Metz – die starke Marke mit qualifiziertem Service 
Auf Metz kann man sich verlassen, denn Metz konzentriert sich auf das We-
sentliche. Egal ob Hardware, Software oder Services, die ausgereiften Metz 
TV-Produkte sind nachhaltig und bieten höchsten Komfort. Metz Fernsehge-
räte sind nur über den autorisierten CE-Fachhandel erhältlich. Gemeinsam 
mit seinen Partnern im Fachhandel bietet Metz erstklassige „Rundum-
Sorglos-Lösungen“ „Made in Germany“. 
 
 
Auf Ihr Belegexemplar freut sich die Metz-Presseabteilung: presse@metz-ce.de  
 
Bild und Text unter www.metz-ce.de/de/presse  
Details zu den Produkten unter www.metz-ce.de  
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